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A luta e a persisténcia do homem em criar meios de registrar e passar adiante informacgfes séo téo
antigas quanto a sua existéncia. A linguagem através de gestos, sinais de fumaca, pinturas,
desenhos nas rochas e a escrita sdo exemplos de comunicagéo desde os primérdios da
humanidade. Dos meios de comunicagdo mais antigos até os modernos (imprensa, telégrafo,
cinema, radio, televisao e internet), observa-se que, em qualquer época, o ser humano busca
transmitir informacdes e obter conhecimento, através de tecnologias. As Tecnhologias de Informacédo
e Comunicacdo (TIC) tém possibilidades de levar conhecimento para os lugares mais longinquos e
até mesmo diminuir distancias, facilitando o acesso a educacéo. E possivel afirmar que “as TICs
podem levar a constituicdo de novos espacos de conhecimento, contribuindo para a busca de
caminhos que favorecam a democratizac&o e a universalizacdo da educacéo”, (LIMA & BOLANO,
2001).

O avanco cientifico da humanidade desenvolve o conhecimento e cria tecnologias cada vez mais
inovadoras. A evolugéo tecnoldgica transforma o comportamento individual e social. As tecnologias
de comunicagéo, como a internet e o computador, evoluem com muita rapidez e geram produtos
diferenciados e sofisticados — telefones celulares, telefax, softwares, audiovisual, computador
multimidia, internet, TV digital e videogames. Neste século, a sociedade esta passando a cada
descoberta tecnoldgica, principalmente na area da educacao a distancia, por uma transformacao
significativa.

O mercado tecnoldgico sofre mudancas e a adaptacéo a essa realidade sera, cada vez mais, uma
guestéo de sobrevivéncia. A internet tornou-se aliada do sujeito, por apresentar interfaces interativas
e por permitir, pela agilidade e infinitas informac6es até em tempo real, a realizacdo de varias
tarefas concomitantes, a utilizacdo de novas linguagens, um novo modo de pensar e agir, de ler e
escrever, colocando-o num verdadeiro “labirinto eletrdnico” e conduzindo-o ao “afogamento” no
oceano de informagdes (ARAUJO, 2007).

A Educacao a Distancia (EAD) esta se tornando, nas ultimas décadas, uma verdadeira “febre”,
desde o ensino basico até o superior. Mas a utilizacdo de um Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) no ambito escolar ainda € incipiente e um verdadeiro tabu, mesmo com o desenvolvimento da
internet nos dias atuais. Acreditamos que a resisténcia € uma questdo de tempo e sera a prépria
sociedade da informacao que exigird novos conceitos de ensino-aprendizagem. Se ainda ha o medo
e a inseguranca entre os professores, ou até mesmo o despreparo em utilizarem as novas
tecnologias na educacdo, fica claro que eles s6 poderéo trabalhar com os AVA, conhecendo
técnicas para o desenvolvimento do ensino-aprendizagem em espacos on-line.

Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA)
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Os recursos utilizados para a realizagédo de cursos on-line, a exemplo de textos, audio, video e
infogréficos, facilitam o entendimento dos contedidos empregados no ensino a distancia, através de
Ambientes Virtuais de Aprendizagem. Dessa forma, é fundamental que os profissionais envolvidos
em espacos on-line conhecam as técnicas de sua utilizacdo como suporte ao ensino presencial e a
distancia com o apoio das ferramentas de comunicacédo, dos recursos disponiveis, dos modelos
utilizados no Brasil, das ferramentas de aprendizagem, das comunicacfes sincronas e assincronas
disponiveis, entre outras possibilidades para docentes e instituicdes no desenvolvimento do
ensino-aprendizagem.

Para incrementar o ensino presencial no curso de Museologia da UFS, o autor deste trabalho criou
um AVA exclusivo para as disciplinas ministradas por ele. O portal
www.infonet.com.br/museusemsergipe/salavirtual pode ser acessado por todos os alunos que
recebem um login e senha de acessos. Todo o contetdo das disciplinas foi disponibilizado na
internet, o que facilita os estudos e evita custos adicionais com materiais impressos na hora de
xerografar as apostilas. Com o AVA, os alunos matriculados conseguem de casa, do trabalho e da
propria universidade, acessar tudo que esta sendo ministrado, além de participar de féruns de
discusséo e enviar tarefas solicitados pelo professor em sala de aula.

Observando essa experiéncia, fica claro perceber que as TICs contribuem para o desenvolvimento
das atividades em um Ambiente Virtual de Aprendizagem durante a realizagédo de cursos a distancia
€ Nno apoio aos presenciais. Como pensa Lévy, “As relacbes entre 0 homem, o trabalho, a prépria
inteligéncia dependem, na verdade, da metamorfose incessante de dispositivos informacionais de
todos os tipos. Escrita, leitura, visdo, audicdo, criacdo, aprendizagem sao capturados por uma
informatica cada vez mais avancada” (LEVY, 1993). Mas o que é realmente um AVA? Um Ambiente
Virtual de aprendizagem (LMS — Learning Management System) é um sistema para gerenciar cursos
a distancia que utilizam a internet. Almeida (2003) afirma que os ambientes digitais de
aprendizagem sao “sistemas computacionais disponiveis na internet, destinados ao suporte de
atividades mediadas pelas tecnologias de informacéo e comunicagéo”.

*Fabio Costa Figueir6a é graduado em Comunicacao Social (1998), Mestre em Educacao (2004)
pela Universidade Federal de Sergipe, professor substituto do Nicleo de Museologia da
UFS/Campus Laranjeiras.
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